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個人情報漏えいの可能性がある 

事案の発生について 

四街道市防犯協会において、個人情報漏えいの可能性がある事案が発生しましたの

で、お知らせします。 

 

■発生日時 令和７年１２月２９日（月）１０時頃 
 

■場所    四街道市安全安心ステーション事務室内 
 

■内容 

四街道市防犯協会において、施設内のパソコン端末でインターネットを閲覧中、画

面に表示された偽のウイルス警告を契機として端末が外部と不正に接続され、

約３０分間、外部から遠隔操作可能な状態に置かれるとともに、職員が電子マ

ネー１５,０００円を購入し、詐欺犯人に送金する事案が発生しました。なお、

本件については、判明後速やかに警察へ通報しています。 
 

■漏えいの可能性がある個人情報 

詳細な件数は現在特定作業中ですが、当該端末内には市民安全パトロール隊、

防犯指導員及び自治会長に関する名簿（約１,７００件分の氏名、住所、生年月

日、電話番号、メールアドレス（一部））並びに個人が特定される可能性のある

画像（約１００件分）が保存されていました。 
 

■事案発生後の対応状況 

 漏えいの可能性がある方々に対して、本日文書による通知を行います。 

また、不正アクセスによる個人情報の漏えいの可能性があることから、警察

へ被害届を提出し、引き続き調査を行っておりますが、現在のところ、本件に

起因すると考えられる二次被害は確認されておりません。 

 なお、再発防止に向け、防犯協会職員に対し、情報セキュリティ及び情報機

器の適切な取扱いについて改めて周知徹底を行います。 

お問い合わせ先 

四街道市防犯協会事務局 

（地域共創部くらし安全交通課） 

担当：松崎、小安、矢作 

☎ ０４３－４２１－６１０７ 

（受付時間：平日９時～１６時３０分） 

 


