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～ 四街道市施設予約システムへのアクセス方法 ～ 

「四街道市施設予約システム」は、市ホームページ「四街道市施設予約システム利

用案内」にアクセスし、ページ内の「施設予約システム入口」よりご利用いただけま

す。（以下のURL若しくはQRコードからアクセスください。） 

 

～ システム操作マニュアルについて ～ 

本マニュアルは、施設予約システムの操作方法（利用登録、抽選申込、予約申込 

等）を紹介しています。 

別途、システムの運用等をまとめた「四街道市施設予約システム利用ガイドブッ

ク」も併せてご参照ください。（市ホームページ「四街道市施設予約システム利用

案内」で確認できます。） 

 

 

■市ホームページ「四街道市施設予約システム利用案内」URL 

https://www.city.yotsukaido.chiba.jp/kurashi/shisetsu/riyoa

nnai.html 

■市ホームページ 

「四街道市施設予約システム利用案内」 

ＱＲコード 
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１.利用登録 

施設予約システムを新規でご利用の方は下記の利用登録が必要になります。 

※令和７年８月まで稼働していた旧システムで利用登録をしていた方は、 

ログイン IDとパスワードを新システムにおいても引き続き利用できるため、 

以下の利用登録は不要です。 

※有効期限が失効している場合は、本人確認書類をご持参の上、文化センター 

若しくは四街道総合公園窓口までお越しください。（住所・電話は P27を参照） 

※ログイン ID＝旧システムの利用者番号 

 

■利用登録の方法 

（１）メニューの「利用者の仮登録」から、仮登録をします。   

    

（２）個人・団体の「登録区分」を選択してください。 

   

※「四街道市施設予約システム利用ガイドブック」P.１０を参照し、登録区分を決め 

てください。 

利用者の仮登録を押す 

個人、団体のいずれか

を押す 
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（３）個人（団体）登録情報の入力 

a.個人登録の場合 

以下の画面でパスワード、氏名等を入力し、「登録」を押してください。 

※印が表示されている項目は、記入が必須となります。 

 
b.団体登録の場合 

団体登録の場合は、上記個人登録情報のほか、団体の代表者情報等も入力し、 

「登録」を押してください。 

 

   

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

必要事項を記入し登録

を押す 

必要事項を記入し登録

を押す 
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（４）仮登録の完了 
以下の画面が表示され、仮登録が完了です。 

 
 

（５）窓口で本登録を行う 

仮登録完了後、本登録を四街道市文化センター若しくは四街道市総合公園体育館 

の窓口にて行ってください。 

本登録の際は、本人確認書類（マイナンバーカード、運転免許証等）や市内在学、 

 在勤を証明するもの（学生証、社員証等）をご持参ください。 

 

※システム上で仮登録をしなくても、市ホームページに掲載されている申請書を窓口 

に提出することで利用登録を行うこともできます。 

申請書は、本操作マニュアルに記載の市ホームページ「四街道市施設予約システム 

利用案内」にアクセスし、入手してください。 

 

 

 

 

 

「登録完了」が表示されたら

「仮登録」の完了です。 

続けて、「本登録」の手続を

行ってください。 
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２.システムへのログイン 

「１．利用登録」の本登録完了後、以下の方法でシステムにログインし、

施設の抽選申込、予約申込等が行えます。 

■ログイン方法 

（１）画面右上の「ログイン」を押す。 

 
 

（２）ログイン ID、パスワードを入力し、「ログイン」を押す。 

 

 

 

 

ログインを押す 

ログインを押す 
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（３）ログインし、画面右上にログイン ID、利用者名が表示されるので、内容を 

確認ください。 

以上でログインが完了です。 

 

              

 

 

 

 

 

 

 

 

※利用登録を旧システムから引き続き利用する方へ 

旧システムでの「利用者番号」が、新システムでは「ログイン ID」という呼び方 

に変更されています。 
  

利用者名を確認ください。 
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３.施設の抽選申込 

施設は、原則、抽選申込により予約をします。 

※施設ごとに抽選期間等が異なるため、詳細は「四街道市施設予約システム 

利用ガイドブック P.１２の「６.抽選施設申込方法」を参照ください。 

※抽選申込のほか、抽選後に空いている施設は、先着順で予約申込をすること 

ができます。 

 

■抽選申込を行う 

（１）「検索」を押してください。   

 
   

（２）抽選申込する「施設」（場所）を選択してください。 

 
  

検索を押す 

抽選申込する施設（場所）

を押す 
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（３）抽選申込する「施設」（部屋名、コート名等）を選択してください。 

 

    

（４）選択した施設の抽選申込状況が表示されます。 

 
 ※「０/１」の表示は、左側の数字が抽選申込の件数になります。（左記の場合は、その 

時点での抽選申込者がいないため、０（ゼロ）の表示となっています。 

   例えば、「８/1」と表示されていれば、その時点で８件の抽選申込があることになり 

ます。 

 

 

抽選申込する施設を押す 

矢印、カレンダーボタンにより、月

及び日にちの切れ替えができます 
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（５）抽選申込を行うコマを選択し、画面右下の「申請情報入力ヘ進む」を押して

ください。 

※以下では、１２/５の午前中と１２/６の午前中を選択しています。 

 

※同一日時の複数の抽選申込はできません。 

 

（６）以下の表示された内容が抽選申込する内容と相違ないかご確認ください。 

 
 

 

抽選申込するコマを押し、「選択」と表示させる 

コマを選択後押す 

内容を確認する 
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（７）使用目的等を入力し、「次へ」を押してください。 

 
※使用目的は、使用する施設ごとに入力いただく内容が異なります。（例：文 

化センター・・会議、打合せ等、庭球場・・テニス、野球場・・野球、ソフトボール 

等、体育館メインアリーナ・・バレーボール、バスケットボール等） 

 

 

（８）内容を確認の上、「確定」を押してください。 

 
  

「使用目的」を入力する 

 

「使用目的」を入力後、

「次へ」を押す 

 

「確定」を押す 

内容を確認する 
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（９）以下の画面が表示されたら、抽選申込の完了です。 

  

 
 

※抽選申込完了後から予約確定までの手順等については、「四街道市施設予 

約システム利用ガイドブック P.１4の「７.使用申込の流れ」を参照ください。 

 

※令和７年８月まで稼働していた旧施設予約システムで行った抽選による予 

約は、新システムにデータが移行されるため、再度の予約は不要です。 
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■抽選申込の確認 

抽選申込中において、申込の確認を行うことができます。 

（１）メニューの「申請を確認する」を押す。 

 
 

（２）「申請区分」で「抽選」を選択すると、以下のとおり抽選申込の一覧表が 

表示され、抽選申込の状況が確認できます。  

    

 

 

 

 

 

 

「申請を確認する」を押す                          

「抽選」を選択 

 

※過去の抽選申込履歴を確認できます。 
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■抽選申込を取り消す 
抽選申込期間中に、抽選申込を取り消すことができます。 

※抽選申込期間については、「四街道市施設予約システム利用ガイドブック 

P.１２の「６.抽選施設申込方法」を参照してください。 

 

（１）メニューの「申請を確認する」を押す。 

 
 

 

（２）「申請区分」の「抽選」を選択すると、以下のとおり抽選申込の一覧表が 

表示され、抽選申込の状況が確認できます。  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

「申請を確認する」を押す                          

「抽選」を選択 

 

※過去の抽選申込履歴を確認できます。 
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（３）取り消したい抽選申込を選択し、「取消」を押してください。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

（4）内容を確認後、「抽選取消」を押し、取り消しが完了です。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

     

    

取り消したい抽選申込を選択する 「取消」を押す 

「抽選取消」を押す 

内容を確認する            
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■当選した抽選申込の確定 
抽選申込が当選した後、以下の手順で当選を確定してください。 

   

（１）メニューの「申請を確認する」を押す。 

 
 

 

（２）「申請区分」の「抽選」を選択すると、以下のとおり抽選申込の一覧表が 

表示され、抽選申込の状況が確認できます。  

「当選確定」する抽選申込を選択し、「当選確定」を押してください。 

 
※上記一覧表には、抽選申込したすべての申込が表示され、申請状態が 

「当選未申請」となっている申請について、当選確定の処理を行ってくださ 

い。 

※当選確定の処理を、上記画面に表示される期日までに処理しない場合、 

当選が無効となります。 

 

 

 

 

「申請を確認する」を押す                         

「当選確定」する抽選申込を選択                        

 

「当選確定」を押す              

 

「抽選」を選択

押す              
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（３）内容を確認し、「次へ」を押す。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

（４）内容確認後、「当選確定」を押し、予約が確定します。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

内容を確認する            

 

「次へ」を押す         

 

「当選確定」を押す         

 

内容を確認する            
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■当選した抽選申込の辞退 
抽選申込が当選した後、抽選申込を辞退する場合は、以下の手順で「当選辞

退」を確定してください。 
   

（１）メニューの「申請を確認する」を押す。 

 
 

 

（２）「申請区分」の「抽選」を選択すると、以下のとおり抽選申込の一覧表が 

表示され、抽選申込の状況が確認できます。  

「当選辞退」する抽選申込を選択し、「当選辞退」を押してください。 

 
 

 

 

※上記一覧表には、抽選申込したすべての申込が表示され、申請状態が 

「当選未申請」となっている申請について、当選辞退の処理を行ってくださ 

い。 

※当選辞退の処理を、上記画面に表示される期日までに処理しない場合、 

当選が無効となります。 

「申請を確認する」を押す                      

「当選辞退」する抽選申込を選択                        

 

「当選辞退」を押す  

以降の手順は「当選確定」と同様の手順（P.15）となります。             

 

「抽選」を選択

押す              
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４.施設の予約申込 

抽選後、空いている施設は、先着順で予約をすることができます。 

施設ごとに先着順で予約できる期間等が異なるため、詳細は「四街道市施設予

約システム利用ガイドブック P.１２の「6.抽選施設申込方法」を参照ください。 
 

■予約申込を行う 

（１）「検索」を押してください。   

 
   

（２）予約申込する「施設」（場所）を選択してください。 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

検索を押す 

予約申込する施設

（場所）を押す 
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（３）予約申込する「施設」（部屋名、コート名等）を選択してください。 

 

 

 

 

 

    

 

 

 

 

 

 

 

（４）選択した施設の空き状況が表示されます。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

画面上の表示の説明・・・    「〇」  ＝ 予約可能 

「×」、「－」 ＝ 予約不可  

抽選申込する施設を押す 

予約申込する施設を押す 

矢印、カレンダーボタンにより、月及び日にち

の切れ替えができます 
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（５）予約申込するコマを選択し、画面右下の「申請情報入力へ進む」を押す。 

 

 

 

 

 

 

（６）表示された予約内容を確認する。 

 

 

 

 

 

 

 

 

（6）使用目的等を入力し、「次へ」を押してください。 

    

※使用目的は、使用する施設ごとに入力いただく内容が異なります。（例：文 

化センター・・会議、打合せ等、庭球場・・テニス、野球場・・野球、ソフトボール 

等、体育館メインアリーナ・・バレーボール、バスケットボール等） 
 

 

 

 

 

予約申込するコマを押し、「選択」と表示させる 

コマを選択後押す 

「使用目的」を記入する 

 

「使用目的」を入力後、

「次へ」を押す 
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（7）内容を確認の上、「確定」を押してください。 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

（8）予約申込の完了 

   以下の画面が表示されたら、予約申込の完了です。 

  

※令和７年８月まで稼働していた旧施設予約システムで行った予約申込は、 

新システムにデータが移行されるため、再度の予約は不要です。 
 

 

 

 

 

内容を確認する 

「確定」を押す 
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■予約申込の確認 

予約申込の確認を行うことができます。 

（１）メニューの「申請を確認する」を押す。 

 
 

（２）「申請区分」の「予約」を選択すると、以下のとおり予約済みの一覧表が 

表示され、予約状況が確認できます。  

           

 
 

 

 

 

「申請を確認する」を押す                         

※枠内の数字は、予約申込した件数になります。 

 

「申請区分」を「予約」にする 

 

※過去の予約申込履歴を確認できます。 

※「照会」から、料金や使用目的など

の詳細な情報が確認できます。 
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■予約の取り消し 

申込済みの予約を取り消すことができます。 

※システム上で予約取消ができる期限については、「四街道市施設予約システ 

ム利用ガイドブック P.１３の「〇 予約取消」を参照してください。 

 

（１）メニューの「申請を確認する」を押す。 

 
 

（２）「申請区分」の「予約」を選択すると、以下のとおり予約状況の一覧表が 

表示され、予約状況が確認できます。 

  
 

 

 

 

 

 

「申請を確認する」を押す                          

「申請区分」を「予約」にする 

 

※過去の予約申込履歴を確認できます。 
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（３）取り消しを行う予約申込を選択し、「取消」を押してください。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
（４）「本予約取消」を押して、予約の取り消しが完了です。 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

取り消しを行う予約申込を選択する 「取消」を押す 

「本予約取消」を押す 

内容を確認する

約 
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５.施設の空き状況の照会 

利用登録に関らず、どなたでも施設の空き状況が確認できます。 

 

■空き状況の照会を行う 
 

（１）「検索」を押してください。 

   

    

 

（２）空き状況を確認する「施設」（場所）を選択してください。 

  
  

  

空き状況を確認する

施設（場所）を押す 

「検索」を押す 
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（３）空き状況を確認する「施設」（部屋名、コート名等）を選択してください。 

 

 

 

 

 

 

（４）選択した施設の空き状況が表示されます。 

 

 

 

 

   

   

 

 

  

矢印、カレンダーボタンにより、月

及び日にちの切り替えができます 

空き状況を確認する施設

を押す 
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６.パスワードの変更等 

利用登録の際に設定したパスワードの変更をシステム上で行うことができま

す。 

■パスワードの変更方法 

（１）画面上部の「カギのマーク」からパスワードを変更いただけます。 

 

 

（２）下記画面が表示されるので、現在のパスワード、新パスワードを入力し、変 

更を行ってください。 

     

 

 

「カギのマーク」を押す 
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■ログイン ID、パスワードを忘れた場合 

ログイン IDやパスワードを忘れた場合は、文化センター若しくは総合公園体育

館窓口までご連絡ください。 

（文化センター） 住所：四街道市大日 396  ℡.043-423-1618 

（総合公園体育館） 住所：四街道市和田 161 ℡.043-433-1111 

※受付時間等は「四街道市施設予約システム利用ガイドブック」P.3の「2.利用 

登録申請」を参照してください。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


