
Trình báo
・Trường hợp đánh mất ở nơi công cộng (trên đường phố, công 

viên v.v.)Hãy nộp đơn trình báo mất đồ tại sở cảnh sát hoặc 
KOBAN(đồn cảnh sát).

・Trường hợp đánh mất ở trong tòa nhà (trung tâm thương mại, 
nhà ga v.v.)Hãy nộp đơn trình báo mất đồ tại sở cảnh sát và tự 
hỏi tòa nhà đó.

Phòng chống bị lợi dụng

・Khi đánh mất thẻ tín dụng v.v. thì hãy tự liên lạc với trung tâm
hỗ trợ khách hàng của công ty và hãy tự làm thủ tục ngừng sử 
dụng.

・Nếu đánh mất hộ chiếu thì hãy tự báo cơ quan lãnh sự.

Sau khi trình báo
・Cảnh sát sẽ kiểm tra đồ bị mất của bạn đã được nhặt hay không 

trên cơ sở dữ liệu (Data base) theo đơn trình báo mất đồ.
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Đang ở Nhật Bản

・Bạn có thể nhận lại đồ tại sở cảnh sát nào mà đồ bị mất được 
mang đến (sở cảnh sát đó không nhất thiết là sở cảnh sát mà bạn 
đã trình báo).

・Bạn được trả lại đồ qua đường bưu điện bằng lệ phí của mình. 
Trong trường hợp này, hãy liên hệ đến sở cảnh sát nơi đang tạm
giữ đồ mất của bạn.

Sau khi về nước

・Gửi đồ đi nước ngoài thì khó thực hiện do vấn đề phí gửi nên bạn 
hãy cho người đại lý ở Nhật Bản nhận lại đồ. Khi người đại lý 
nhận lại đồ thì cần giấy ủy quyền.

Chi phí Tiền cảm ơn

・Theo luật về tài sản thất lạc Nhật Bản, trường hợp được trả lại đồ 
bị mất và nếu người nhặt đồ mất chi phí để giao nộp hoặc để bảo 
quản thì người đánh mất có nghĩa vụ trả chi phí đó. Ngoại ra, trả 
tiền cảm ơn giá trị bằng 5% đến 20% giá trị của đồ cho người 
nhặt đồ trừ khi người nhặt đồ từ bỏ quyền này.

・Cảnh sát không can thiệp vào việc trả chi phí và tiền cảm ơn nên 
bạn hãy tự bàn bạc với người nhặt đồ.
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Trình báo

・Khi nhặt được đồ thì phải trả lại ngay cho người đánh mất hoặc 
phải nộp cho cảnh sát. Bất kể sở cảnh sát nào, KOBAN(đồn cảnh 
sát) nào hay Chuzaisho(trạm cảnh sát) nào, bạn cũng nộp được.

・Nếu nhặt được đồ ở trong tòa nhà thì hãy nộp cho người quản lý 
của tòa nhà đó

Quyền sở hữu

・Người nhặt được đồ có thể nhận lại đồ mà đã nộp trong vòng 2 
tháng từ khi hết hạn bảo quản 3 tháng kể từ ngày nộp cho cảnh 
sát nếu không xác định được người đánh mất trong thời hạn bảo 
quản nêu trên. 

・Cảnh sát không liên lạc với bạn về ngày hết hạn bảo quản nên 
bạn hãy tự xác nhận ngày đó và hãy tự làm thủ tục.

Chi phí Tiền cảm ơn

・Nếu xác định được người đánh mất thì người nhặt được đồ có 
thể đòi chi phí để giao nộp hoặc để bảo quản. Và người nhặt 
được đồ có thể nhận được tiền cảm ơn giá trị bằng 5% đến 20% 
giá trị của đồ mà đã nộp từ người đánh mất.Quyền đòi chi phí 
hoặc tiền cảm ơn hết quyền nếu đã qua 1 tháng kể từ khi được 
trả lại đồ cho người đánh mất.

・Cảnh sát không can thiệp vào việc trả chi phí và tiền cảm ơn  
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Từ bỏ và mất quyền

・Bạn có thể từ bỏ quyền đòi chi phí hoặc tiền cảm ơn.(Bạn có thể 
chỉ từ bỏ một trong hai quyền.)

・Nếu không mang nộp cho cảnh sát trong vòng 7 ngày sau khi nhặt 
đồ bị rơi (trường hợp trong toà nhà thì trong vòng 24 tiếng sau 
khi nhặt đồ bị rơi) thì quyền sở hữu và quyền đòi chi phí hoặc 
tiền cảm ơn sẽ mất.

Nhận lại đồ

・Bạn cần đến sở cảnh sát mà bạn đã nộp đồ khi nhận lại đồ mà 
nhận được quyền sở hữu. Trong trường hợp bạn đang ở Nhật Bản, 
bạn có thể nhận lại đồ qua dịch vụ gửi bưu điện bằng lệ phí của 
mình.

・Trường hợp bạn muốn nhận lại đồ sau khi về nước thì hãy nhờ 
người đại lý ở  Nhật Bản để nhận lại đồ vì gửi đồ đi nước ngoài 
thì khó thực hiện do vấn đề phí gửi. Khi người đại lý nhận lại đồ 
thì cần giấy ủy quyền được ghi về việc ủy quyền nhận lại đồ mà 
đã nộp

・Bạn hãy tự bàn bạc với sở cảnh sát giữ đồ bạn nhặt được nhận lại 
đồ như thế nào.
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