
令和２年度 第１回 四街道市立図書館協議会次第 

 

 

 

 日時：令和２年 11 月 19 日（木）午後２時 ～ 

場所：四街道市立図書館３階 会議室  

 

 

 

次  第 

 

 

１．開 会 

委員ならびに職員紹介 

２．会長あいさつ 

３．教育長あいさつ 

４．議事録署名人の指名 

５. 会議の公開等について 

６．内 容 

 ・報告事項 

1）新型コロナウイルス感染症に係る図書館の対応について 

2）新しい生活様式に向けた図書館サービスについて 

   ・審議事項 

          1）県外図書館（県市町村等）借受資料に係る郵送料の              

自己負担等について  

  ・その他 

7．閉 会 



資料１ 

図書館の新型コロナウィルス感染症対応について 

 

 令和２年２月以降、新型コロナウィルス感染症の拡大状況等に応じ、四街道市の対策方針に 

 準じつつ、サービスの縮小、臨時休館、再開等の対応を行ってまいりました。 

 

 消毒について   館内  清掃員による館内消毒。消毒液を用い、手指が触れる箇所を消毒 

          返却本  消毒液による清拭、24 時間以上の別置（CD、DVD は 72 時間） 

 来館者について  呼びかけ：マスク等の着用、手指のアルコール消毒、他の人との距離をとる、 

               滞在時間の調整 

 

№ 期間等 対 応 内 容 等 市民の声、県内動向 

1 
2 月 20 日 

～ 

移動図書館の一部巡回を休止 

・老健施設からの中止要請（2 月下旬から） 

施設毎に連絡を取りながら巡回や休止対応 

2 月末～3 月初めにかけ、 

県・26 市町が臨時休館 

2 

３月５日 

～ 

3 月 14 日 

閲覧席の撤去等〈制限のある開館〉 

・実施したサービス 

 書架閲覧・貸出・返却・予約 

・制限したサービス 

全座席の提供、市外からの資料取り 

寄せ 

 

・座れないのはつらい 

・開館していて有難い 

・閉館すべき 

3 

3 月 15 日 

～ 

４月 7 日 

臨時休館〈臨時窓口の開設〉 

 ・実施したサービス 

  臨時窓口での貸出・返却・予約 

・「緊急事態宣言が出たら休館 

か」と問合せが多い 

・臨時休館を知らずに来館 

する方が多い 

4/7 緊急事態宣言 

4 ４月９日 

～ 

5 月 25 日 

臨時休館（全面休館） 

 ・臨時窓口を閉鎖 

 ・移動図書館巡回休止 

4/13 休業要請（千葉県） 

5/25 緊急事態宣言解除 

 休業要請一部解除（千葉県） 

5 

5 月 26 日 

～ 

図書館業務再開 

 ・滞在時間は 30 分以内で 

 ・閲覧席、学習席は半減 

 ・ネット検索 PC 提供休止 

・ネット検索 PC を使いたい 

 3 月以来利用できない 

6 
7 月 7 日 

～ 

サービス規制の緩和① 

 ・滞在時間を 1 時間までへ延長 

 ・ネット検索 PC 提供（１台） 

・利用できる時間が短い 

 空席あれば使いたい 

 （学習席の利用者） 

7 10 月 1 日 

～ 

サービス規制の緩和② 

 ・滞在時間を２時間までへ延長 

 

 



資料２ 

「地方創生臨時交付金」を活用したサービスの拡大等について 

 

 感染拡大の影響を受けている住民生活の支援、地域経済の活性化を通じた地方創生を図ることを 

目的とした地方創生臨時交付金の活用により、図書館の感染予防対策と外出自粛等の環境下でも 

読書が楽しめる電子図書館サービスの導入を図りました。 

 

 

№ 事 業 内 容 等 

1 電子図書館サービス 

「新しい生活様式」を踏まえた社会環境整備の事業例として、電子図

書館サービスが挙げられていたことから提案し、採用されました。 

 ・当館専用の電子図書館サイトを開設 

 ・電子図書館の ID は、利用カード番号を使用 

  →申請不要。有効な利用登録があれば即利用可能。 

 ・電子書籍点数 1,350 タイトル（予定） 

 ・貸出冊数 2 タイトル、貸出期間 ２週間 

 ・令和３年２月１日サービス開始 

  （図書館管理運営規則を改正予定） 

 

2 図書除菌機（1 台） 

紫外線・抗菌消毒剤・風の照射により除菌し、 

臭いやほこり等を取り除くことができる 

図書除菌機を設置しました。 

 ・設置場所は一般室入口 

 ・利用者自身で操作（借りていく本を除菌消臭） 

 ・１回に６冊程度を 30 秒～１分で除菌 

 ・令和２年１１月１１日サービス開始 

 

3 感染症予防対策 

①出入口２か所（児童室・一般室）にサーマルカメラ  

を設置します。 

 ・手指アルコール消毒しているときに自動で検温 

 ・基準値以上の場合、アラームでお知らせ 

 

 

 

②手洗い水栓について、自動で水が出る水栓へ改修します。 

（20 か所） 

 

 



資料３ 
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令和２年度第１回図書館協議会 審議事項 

 

県外図書館から借り受けた資料の郵送料の自己負担を求めることについて 

 

 当館ではこれまで郵送料を要する資料の取り寄せに際し、図書館が費用負担し、市民が

求める資料を提供してきましたが、市の財政が厳しさを増すなか、受益者負担として市民

に郵送料の負担を求めることの是非を検討しています。 

 

        

 図書館では、利用者の求める資料のうち、入手困難な資料等について所蔵している 

図書館から取り寄せ、閲覧や貸出を行う相互貸借の体制を築いています。県内図書館間の

相互貸借が主になりますが、郷土資料や地方小出版等、入手困難な資料を県外から取り寄

せ、提供しています。 

 

 ①県外図書館との相互貸借の推移 

年度 借受（国会から） 借受（県外から） 県外への貸出 

令和元年度 19 45 4 

平成３０年度 12 67 4 

平成２９年度 15 52 2 

平成２８年度 31 18 4 

 

 ②図書館間の相互貸借における費用負担の状況 

県内図書館間の相互貸借 県立図書館による協力車巡回（郵送料等負担なし） 

県外図書館間の相互貸借 借受館が往復の郵送料を負担する 

国立国会図書館資料の借受 借受館は返送の郵送料を負担する（借受時は国会負担） 

  

 

郵送料の負担は図書館法に抵触するか 〈文部科学省の見解：〉 

 図書館法第１７条は公立図書館について、入館料その他図書館資料の利用については 

無償とすることにより図書館サービスを通じた住民の学習機会を広く保証する規定で 

あるとし、図書館相互の貸借にかかる経費については、図書館の資料そのものではなく、 

その郵送等にかかる経費であり、図書館法の規定の対象外であり、相互貸借の郵送費等 

にかかる対価の徴収は、図書館の設置者である地方公共団体の自主的な判断に委ねられ 

るもの、としています。      （安曇野市立図書館に対する回答、平成２４年頃） 

（入館料等） 

図書館法 第１７条 公立図書館は、入館料その他図書館資料の利用に対するいかなる 

          対価をも徴収してはならない。 



資料３ 
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③千葉県内図書館の状況 

・平成２９年 千葉県立図書館調査結果 …39 市町中 14市で利用者負担を求めている 

 

・令和２年１０月 当館聞き取り調査の状況 

市町村名 国立国会図書館 県外図書館等 件数（平29年数値） 

白井市 利用者負担なし 往復利用者負担 6 件 

佐倉市 返送分を利用者負担 往復利用者負担 57 件 

成田市 利用者負担なし 往復利用者負担 18 件 

八街市 返送分を利用者負担 往復利用者負担 2 件 

東金市 返送分を利用者負担 往復利用者負担 － 

木更津市 返送分を利用者負担 往復利用者負担 25 件 

茂原市 返送分を利用者負担 往復利用者負担 6 件 

 

 

④四街道市立図書館での市民の声 

 

 ・国立国会図書館が所蔵しており、借受可能であっても当館内での閲覧利用のため、 

  自宅に持ち帰れる県外所蔵館からの取り寄せ要望があり、対応している。 

 ・送料を自己負担しても構わないから、自分が希望する資料を取り寄せてほしい。 

 ・佐倉市の国立歴史民俗博物館図書室で閲覧するには、入館料がかかる。 

 

 

⑤県外図書館からの借受資料の郵送料自己負担となった場合の事務手続き等について 

 

 ・「四街道市立図書館管理運営規則」を改正し、郵送料の自己負担についての規定を 

設ける。 

 ・規則施行日より、市民へ向け広報を行う。 

 ・県外から資料を借受ける場合、あらかじめ費用負担がある旨市民に了解を得たうえで 

  借受手続きを開始する。 

 

 

〈参考：資料４ 県外から取り寄せた資料 2019.4.1～2020.10.31〉 

 

 別添「相互貸借借受資料一覧」のとおり 








