
評価項目 評価

１　利用率の向上 平準的な利用率と判断する。

２　経費の適正性 おおむね適正な経費と認められる。

３　指定管理事業の達成状況 指定管理業務がすべて達成され、内容も優れている。

４　サービスの維持向上 サービス水準が向上している。

５　市民要望とその対応 市民要望にほぼ適切に対応している。

６　個人情報の保護 協定事項以上の対応を行っている。

７　利用の公平性の遵守 おおむね適正に対応している。

総　　　評
指定管理事業の達成状況、サービスの維持向上及び個人情報の
保護については、積極的な対応がなされたと判断する。その他につ
いては、おおむね適切な対応がなされたと判断する。
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